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UMA INVESTIGAGAO SOBRE OS COEFICIENTES C4 E
C5 DAS CARTAS DE CONTROLE SHEWHART X-BARRA

ES

Com o advento da tecnologia, bem como com a evolugao das ciéncias com bases computacionais,
muito mais precisos, confiaveis e acessiveis tém se tornado os processos de controle de qualidade. Isto
possibilitou que procedimentos matematicos ou estatisticos mais rigorosos pudessem ser aplicados no
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Resumen: Com o advento da tecnologia, bem como com a evolugéo das ciéncias com
bases computacionais, muito mais precisos, confiaveis e acessiveis tém se
tornado os processos de controle de qualidade. Isto possibilitou que
procedimentos matematicos ou estatisticos mais rigorosos pudessem ser
aplicados no quotidiano das organizag¢des, na medida em que a tecnologia
fosse sendo assimilada. Mais eficazes, portanto, se tornam as empresas;
melhores se tornam seus produtos.
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