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Curso de Estatística Aplicada

Pedro Paulo Balestrassi
pedro.unifei.edu.br

ppbalestrassi@gmail.com
35-36291161 / 999012304 (cel)

Pratique: 
Exercícios de Análise Combinatória (Pensamento Crítico)
https://pedro.unifei.edu.br/quiz/Estat_Intro

https://pedro.unifei.edu.br/pessoal/testes.htm
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“Pensar estatisticamente 
será um dia, para a 
eficiente prática da 
cidadania, tão necessário 
como a habilidade de ler e 
escrever.”

H. G. Wells (Escritor Inglês, 
considerado o pai da moderna Ficção 
Científica, 1895)
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A essência da ciência é a observação. 
Estatística: A ciência que se preocupa com a organização, descrição, análise e 
interpretação dos dados experimentais. Ramo da Matemática Aplicada. A 
palavra estatística provêm de Status. 

O contexto da estatística é muito amplo

Estatística Básica (Anova, 
TH, Regressão)

Séries Temporais

Data Mining

Six Sigma

Redes Neurais

Controle de Qualidade

Simulação / PO

DOE /Taguchi /RSM

Análise de Sistema de Medição

Estatística Multivariada

Amostragem / Pesquisa

Confiabilidade
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Ao final do curso você deverá ser capaz 
de ...

• Dominar os Conceitos estatísticos 
básicos para desenvolvimento de sua 
pesquisa;
• Navegar com desenvoltura pelo programa 
Minitab, utilizando os seus recursos.

Só desenvolve pesquisa quem domina 
os conceitos!
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O que é esperado do aluno?

–Ter conhecimento básico de computação
(Word, Excel…)

–Regularidade nas aulas
–Participação nas atividades
–Resolução de exercícios
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Aprender fazendo é a melhor opção

• Faça anotações! 

• Aplicando os conhecimentos é a única forma de sedimentá-los! 

• O seu nível de envolvimento deve ser Ativo!

Cone of
Learning
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• Apostila do curso;

• Artigos e livros eletrônicos;

• Programas multimedia (Statguide, Statquiz, Statgame, 
Questões em Flash, ...);

Recursos para o aprendizado de 
estatística são hoje abundantes 

Uma ótima bibliografia:
Montgomery, D.C., Runger, G.C., Applied
Statistics andProbability for Engineers, 5ª 
ed.
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An engineer is someone who solves problems of interest to 
society with the efficient application of scientific principles by:

• Refining existing products

• Designing new products or processes

What do engineers do?
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The field of statistics deals with the collection, presentation, analysis, 
and use of data to:

• Make decisions

• Solve problems

• Design products and processes

It is the science of learning information from data.

Statistics supports the scientific 
method
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Processo

Fatores Incontroláveis (ruído)

Fatores Controláveis

Entrada Saída

...

...x1 x2 xp

z1 z2 zq

y1

y2

ym

...

Estatística com foco em processos é 
fundamental em tomada de decisão
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X
•Pressão de ar air strip
•Pressão de ar air bag
•Pressão de ar front piston
•Pressão Hidráulica
•Temperatura
•Vazão de óleo Solúvel
•Pressão do Nitrogênio

Y
•Espessura da parede Top Wall
•Espessura da Parede Mid Wall
•Profundidade do Dome
•Altura da Lata
•Visualização

Ex.:Processo Bodymaker de 
fabricação de latas

Z
•Operador
•Rede Elétrica
•Qualidade da Bobina

É complexo inferir sobre X,Y e Z sem 
estatística!

Y=f(X)+Z
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Statgame e Statquiz
(Interessante para verificar 

o conhecimento básico)

Recursos de software são hoje 
fundamentais em estatística aplicada

O uso de recursos computacionais 
tornou os cálculos atividades fáceis 
permitindo uma maior ênfase na 
compreensão e interpretação dos 
resultados 
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Pratique: 

• Gere a planilha ao lado e entenda a diferença entre Worksheet
e Project. Observe o que é Session. 

• Calcule as principais Estatísticas Descritivas da planilha 
gerada. 

Siga o caminho:  <Stat> <Basic Statistics> <Graphical
Summary>

Cinco ícones importantes: Worksheet, Session, Show Graph
Folders e Edit Last Dialog

Primeiros passos com o Minitab
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Pratique: 

• Gere uma série de 100 valores aleatórios  que poderia simular a variabilidade em 
dados de sua pesquisa 

• Use <Calc> <Random Data> <Normal Distribution> e inclua os parâmetros 
convenientes.

• Calcule as principais estatísticas descritivas da planilha usando Graphical
Summary. Faça outros gráficos.

Graphical summary: a síntese de um 
conjunto de dados numéricos
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Pratique: 

• Entenda o procedimento <Calc> <Set Base>?

• Salve a planilha na Desktop com um nome qualquer.

• Feche o programa Minitab e depois abra a planilha que 
você salvou.

Como reproduzir dados aleatórios 
usando o Set Base?
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Um exemplo de controle estatístico da 
qualidade usando o Minitab

A espessura de uma peça metálica 
é um importante parâmetro da 
qualidade para uma empresa.  Uma 
grande quantidade de peças são 
produzidas diariamente e a cada 
lote produzido ao longo de 24h, 5 
delas são medidas e colocadas em 
uma tabela, como ao lado.

Pergunta-se:
a) O processo está sob controle?
b) O processo atende as 

especificações (LSL=0.060 e 
USL=0.066)

c) Qual a solução para o 
problema? 

Use
Set Base=9
N(0.0625; 0.0025)
Para gerar tal tabela 
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O que é um  processo sob controle?
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Como um processo atende as 
especificações?

0,07
0

0,068
0,06

6
0,06

4
0,062

0,060
0,058

0,056

Pp 0,41
PPL 0,39
PPU 0,43
Ppk 0,39
Cpm *

Cp 0,41
CPL 0,40
CPU 0,43
Cpk 0,40

Potential (Within) Capability

Overall Capability

PPM < LSL 125000,00 118109,39 117009,36
PPM > USL 75000,00 99997,97 98942,65
PPM Total 200000,00 218107,36 215952,01

Observed Expected Overall Expected Within
Performance

LSL 0,06
Target *
USL 0,066
Sample Mean 0,0628819
Sample N 120
StDev(Overall) 0,00243304
StDev(Within) 0,00242163

Process Data
LSL USL

Overall
Within
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Problema prático

Problema estatístico

Solução estatística

Solução prática

Ex.: Baixo rendimento

Ex.: Média fora do alvo

Ex.: Identificar variável Vital

Ex.: Instalar um controlador

Solução de problemas usando estatística faz 
parte do método científico
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Roadmap Six Sigma: um bom método para 
solução de problemas

Define Measure Analyse Improve Control

Main Ys

Y´s Data

Capability
Analysis

Process 
Analysis

X´s Data

Y=f(X)

Potential
Solutions

Best Solution

Risks and Pilot

Standardize on
the Solution

Measure
Impact

Project 
Definition

Team 
Formation

High Level
Process Map

Lessons
Learned
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Vale a pena ler!

Aleatoriedade Causa e Efeito

Método Científico

Pratique (Pensamento Crítico)

https://pedro.unifei.edu.br/testes.htm
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Programa do curso

Realização
•Aulas expositivas com uso de recursos audiovisuais.

•Estudos de caso

1 – Estatística Descritiva

2 – Distribuições de Probabilidade

3 – Estimação e Intervalos de Confiança

4 – Testes de Hipótese

5 – Análise de Variância

6 – Correlação e Regressão

7 – Testes de Independência
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